Дополнительные гарантийные условия

           Производитель    (Поставщик)   расширяет  гарантийные обязательства на спортивно-тренажерное оборудование и устанавливает новые гарантийные сроки на любой элемент тренажера (за исключением случаев перечисленных в дополнении).

Дополнительные Гарантийные Условия распространяются на нижеперечисленные тренажеры, предназначенные для использования в условиях квартиры, загородного дома, небольшого спортивного зала общей площадью до 50 м.кв.:

        Эллиптический Степпер                  «Premier -001»;

        Вертикальный велотренажер       «Premier -002»;

        Горизонтальный велотренажер   «Premier -003»;

        Электрическая беговая дорожка «Premier -004»;

        Электрическая беговая дорожка «Premier -004М»;

       Скоростной велотренажер             «Premier -005» .

Специальная Гарантия 24 месяца.

1. Распространяется на электродвигатели привода и подъема к ЭБД «Premier-004», « Premier-004М»;

2. Распространяется на систему магнитного нагружения к «Premier-001, Premier-002, Premier-003»;

3. Распространяется на стальные сварные узлы, элементы и конструкции.

Гарантия 12 месяцев на любой элемент тренажера (за исключением случаев перечисленных в дополнении)
1. Спортивный тренажер собран и введен в эксплуатацию специалистами компании «V-Sport» или его авторизованным дилером;

2. Спортивный тренажер обслуживается специалистами компании «V-Sport» или его авторизованным дилером в течение всего гарантийного периода;

3. Спортивный тренажер эксплуатируется строго в соответствие с предназначением.

Гарантия 6 месяцев на любой элемент тренажера (за исключением случаев перечисленных в дополнении).

1. Спортивный тренажер собран и введен в эксплуатацию своими силами или специалистами не имеющих отношения к компании «V-Sport» или его авторизованным дилерам;

2. Спортивный тренажер обслуживается своими силами или специалистами, не имеющими отношения к компании «V-Sport» или его авторизованным дилерам;

3. Спортивный тренажер эксплуатируется  строго в соответствие с предназначением.

Дополнения: Гарантия Производителя ограничена только дефектами производственного характера или преждевременного выхода из строя  элементов тренажера и не распространяется на следующие случаи:

        1. Использования (эксплуатации) тренажера не по назначению или с нарушениями условий эксплуатации указанными в Руководстве по сборке и эксплуатации, а именно: - использование в тренажерных залах любой направленности (коммерческие, реабилитационные, залы учебных и лечебных заведений и т.п.) с совокупной общей площадью более 50 м. кв;
        2.   Нарушения пломб или поломок одноразовых защитных элементов, что свидетельствует о несанкционированной разборке тренажера, изменения конструкции тренажера или самостоятельной доработке. Потребителем произведен несанкционированный ремонт тренажера;
       3.  Отсутствия или проведения ненадлежащим образом текущего технического обслуживания, предусмотренного Руководством по сборке и эксплуатации; 

       4.    Превышения допустимых норм нагрузки на изделие или его элементы;

       5.  Вандализма, намеренного или ненамеренного вывода из строя частей, узлов и механизмов, декоративных и защитных элементов;

       6.   Если выход изделия из строя стал причиной бросков напряжения, отсутствием заземления или иных независящих от Производителя (Поставщика) факторах связанных с вашими электрическими сетями;

       7.    Небрежного хранения или транспортировки тренажера ненадлежащим образом;  

       8. Нормального износа любых деталей, отделки и декоративных элементов, разрушение покрытия деталей, лакокрасочного и иного покрытия, ручек, педалей, бегового полотна, беговой доски, износа подшипников качения в результате воздействия окружающей среды, пользователя и нормального использования.


                                            Действительно при наличии документов на изделие и штампа в гарантийном талоне. 

Прейскурант цен на проведение работ по сборке, наладке, вводу в эксплуатацию, обслуживанию и ремонту.

Сборка, ввод в эксплуатацию нового изделия – от 1% до 3% от суммы сделки.

Изделие находится на гарантии. Нарушений оговоренных в Дополнении нет.

Ремонт, замена узлов и агрегатов, стоимость замененных узлов и агрегатов являющимися дефектом производственного характера – бесплатно в рамках гарантийного периода.

Обслуживание в период гарантийного срока при заключении Договора на обслуживание:


- Модель «Premier-001, Premier-002, Premier-003». Обслуживание одного изделия - 400.00 руб. 


Выполняются работы в объеме: контрольный осмотр;  общий тест оборудования; уборка пыли и грязи с наружных поверхностей, с элементов подвижных и открытых механических узлов; покрытие защитным слоем силикона;  проверка состояние педальных узлов у изделий; проверка состояния сидений, их работу в подвижных узлах; проверка состояния возвратной пружины сидений у изделия Р-002; проверка исправности блока питания;  проверка адекватности работы устройства регулировки усилий; проверка всех узлов крепления.


- Модель «Premier-004», « Premier-004М». Обслуживание одного изделия  - 600.00 руб.


Выполняются работы в объеме: контрольный осмотр; общий тест оборудования;  проверка натяжения бегового полотна, смазка и регулировка;  уборка пыли внутри двигательного отсека и под ЭБД; покрытие защитным слоем силикона;   проверка всех узлов крепления. 


- Модель «Premier-006». Обслуживание одного изделия – 300.00 руб.

 
Выполняются работы в объеме: контрольный осмотр;  уборка пыли и грязи с наружных поверхностей, с подвижных и открытых механических узлов; покрытие защитным слоем силикона;  проверка состояние педальных узлов; проверка состояния сидения, руля, их  работу в подвижных узлах и механизмов фиксации; проверка состояния амортизатора сидения; проверка состояния тормозной системы; проверка натяжения цепи и смазка ее; проверка всех узлов крепления.


Замена узлов или агрегатов вышедших из строя по вине Потребителя в период гарантийного срока или позже оплачивается в соответствие со стоимостью конкретного узла или агрегата и затрат на его замену. 


Затраты на выезд к месту проведения работ оплачиваются отдельно в зависимости от удаления Потребителя.

